
بالفيديو... مشادة كلامية حادة بين عائلتين على متن رحلة أربي_لألمانيا

  

شهدت رحلة جوية متجهة من مطار أربيل الدولي إلى مدينة كولن الألمانية حالة توتر غير معتادة، بعدما

اندلعت مشادة كلامية بين عائلتين على متن الطائرة.

وبحسب فيديو انتشر على وسائل التواصل، فإن الحادث لم يتطور إلى عنف جسدي، لكن الطاقم اضطر للتدخل

بسرعة لتهدئة الوضع وضمان سلامة جميع الركاب.

اضغط هناولمشاهدة مقطع الفيديو على منصة المطلع ميديا:

ويشير خبراء السفر إلى أن مثل هذه النزاعات، رغم ندرتها، تبرز أهمية تدريب الطواقم الجوية على

إدارة المواقف الصعبة بكفاءة، خاصة في الرحلات الطويلة التي قد يتصاعد فيها التوتر بين الركاب.
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